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ПОЛИТИКА ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 
1. ТЕРМИНЫ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ В ПОЛИТИКЕ 

 

Оператор – Общество с ограниченной ответственностью «Центр коммуникационных 

технологий» ИНН 7725795734; 

 

Персональные данные — это любая информация о субъекте персональных данных, по 

которым можно его определить; 

 

Политика – настоящая политика обработки персональных данных Посетителей Сайта, 

применяется ко всей информации, которую Оператор может получить о Посетителях Сайта. 

Персональные данные обрабатывается в соответствии с ФЗ «О персональных данных» № 152-

ФЗ. 

 

Посетитель – любой посетитель Сайта;  

 

Сайт - https://frc-pr.com; 

 

2. О ЧЕМ ЭТА ПОЛИТИКА? 

 

В Политике изложена информация о том, как Оператор обрабатывает Персональные данные 

Посетителей Сайта и обеспечивает их безопасность и конфиденциальность. Оператор 

обрабатывает только те Персональные данные, которые перечислены в Политике, и которые 

характеризуют Вас как Посетителя Сайта. Оператор обрабатывает Персональные данные 

только если Пользователь дал согласие на обработку Персональных данных при заполнении 

форм обратной связи на Сайте и иными способами, предусмотренными Политикой. 

 

Целью создания настоящего Сайта является предоставление физическим и юридическим 

лицам (Пользователям Сайта) необходимых сведений о деятельности Оператора и 

информирование о товарах и услугах (продуктах), предоставляемых Оператором. Сведения на 

Сайте в большей степени носят информационный характер. 

 

3. КАКИЕ ДАННЫЕ ОБРАБАТЫВАЕТ ОПЕРАТОР? 
 

✓ Адрес электронной почты Посетителя Сайта; 

✓ Номер телефона Посетителя Сайта; 

✓ Фамилию, имя, отчество Посетителя Сайта; 

✓ Cookie-файлы; 

✓ Данные о местоположении; 

✓ Анонимизированные данные о посещении страниц, источниках трафика, длительности 

сеансов (фиксируемые с помощью сервисов веб-аналитики Yandex.Metrika — далее 

«Метрические программы»); 

✓ Дата, время и количество посещений;  

✓ Сведения о посещенных страницах;  

✓ Информация, предоставляемая браузером Посетителя Сайта (тип устройства, тип и 

версия браузера, операционная система и т.п.). 

 

 

 

https://frc-pr.com/
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4. КАК ОПЕРАТОР ОБРАБАТЫВАЕТ ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ? 

 

Оператор обрабатывает Персональные данные как в цифровой форме (автоматизировано), так 

и вручную (без использования средств автоматизации).  

 

Способы обработки Персональных данных: 

✓ сбор; 

✓ запись; 

✓ систематизация; 

✓ накопление; 

✓ хранение; 

✓ уточнение (обновление, изменение); 

✓ извлечение; 

✓ использование; 

✓ блокирование; 

✓ удаление; 

✓ обезличивание; 

✓ уничтожение; 

 

5. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 
ЦЕЛЬ ПЕРСОНАЛЬНЫЕ 

ДАННЫЕ 

СРОК ОБРАБОТКИ ПОРЯДОК 

УНИЧТОЖЕНИЯ 

Обеспечение 

работы сайта, 

улучшения 

качества сайта и 

его содержания 

- IP-адрес, 

- данные о 

местоположении, 

-cookie-файлы, 

-анонимизированные 

данные о посещении 

страниц, источниках 

трафика, длительности 

сеансов (фиксируемые с 

помощью сервисов веб-

аналитики 

Yandex.Metrika — далее 

«Метрические 

программы»), 

- дата, время и 

количество посещений;  

- сведения о 

посещенных страницах;  

 -информация, 

предоставляемая 

браузером Посетителя 

Сайта (тип устройства, 

тип и версия браузера, 

операционная система и 

т.п.). 

до окончания работы 

Сайта 

удаление из базы данных 

Оператора  

Обработка 

заявки на 

получение услуг 

ФИО, номер телефона, 

адрес электронной 

почты 

до заключения договора 

или в течение 5 лет после 

окончания переговоров 

удаление из базы данных 

Оператора 
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Проведение 

рекламно-

информационной 

рассылки 

ФИО, номер телефона, 

адрес электронной 

почты 

10 лет удаление из базы данных 

Оператора 

 

6. ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 

Оператор обрабатывает Персональные данные Посетителя Сайте только в случае их отправки 

Посетителем Сайта через формы, расположенные на Сайте. Отправляя свои персональные 

данные Оператору, Посетитель выражает свое согласие с данной Политикой. 

 

Оператор обрабатывает обезличенные данные о Посетителя Сайте в случае, если это 

разрешено в настройках браузера Посетителя Сайта (включено сохранение файлов «cookie). 

 

Оператор не передает Персональные данные третьим лицам без вашего согласия, за 

исключением случаев, когда такая обязанность установлена для Оператора законом. 

 

7. КАК ОПЕРАТОР ОБЕСПЕЧИВАЕТ БЕЗОПАСНОСТЬ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ? 

 

Оператор защищает Персональные данные, которые у него хранятся, от разглашения, полной 

или частичной утраты, а также несанкционированного доступа со стороны третьих лиц. Для 

этого Оператор использует все необходимые технические и организационные меры по 

обеспечению безопасности и конфиденциальности, и постоянно обновляет их с учетом 

последних технических разработок.  

 

Если происходит утечка Персональных данных, то Оператор: 

● в течение 24 часов уведомляет об этом Роскомнадзор; 

● в течение 72 часов проводим собственное расследование и уведомляет Роскомнадзор о его 

результатах 

 

8. КАК ПОСЕТИТЕЛЬ МОЖЕТ ОТОЗВАТЬ СОГЛАСИЕ? 

 

Для отзыва согласия на обработку Персональных данных Посетителю Сайте необходимо 

направить заявления в форме электронного документа на электронную почту moscow@frc-

pr.com.  

 
9. КАК С НАМИ СВЯЗАТЬСЯ? 

 

По любым вопросам в отношении обработки персональных данных вы можете обратиться к 

Оператору по электронной почте moscow@frc-pr.com. При обращении укажите свое имя и 

контакты для обратной связи. Оператор ответит на ваше обращение не позднее 10 рабочих дней 

с момента его получения. 
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